
A naopak, sociální odbor se na vás může obrátit, 
když řeší např.:
•	 posouzení zdravotního stavu klienta (např. pro příspěvek na péči, 

invalidní důchod, umístění do zařízení, nebo při podezření na týrání 
dětí či seniorů)

•	 zajištění pomůcek a dlouhodobé péče o klienta (např. potřeba terénní 
zdravotní péče, kompenzačních pomůcek)

•	 preventivní opatření ve škole (např. zřízení krizového týmu, podpora 
duševního zdraví)

•	 zvyšující se počet osob bez přístřeší v konkrétní lokalitě (např. nutnost 
koordinace zásahu a podpory)

•	 klienta nebo skupinu klientů a pozve vás na případové setkání odborníků
•	 a v mnoha dalších situacích.

Spolupráce s obecním 
úřadem obce s rozšířenou 
působností se vyplatí!
Víte, kdy se na něj obrátit?

Kdy se obrátit na sociální odbor?
•	 Když klient čelí kombinaci vážných sociálních, zdravotních nebo 

psychických problémů, které sám nezvládá řešit a hrozí u něj riziko 
ohrožení zdraví či významnější zhoršení kvality života.

•	 Pokud se na pomoci musí podílet více odborníků současně a není ve 
vašich možnostech je zajistit.

Vaše odbornost má větší sílu, když je součástí týmu, který táhne za jeden provaz.

Jak spolupráce probíhá?
•	 osobní či telefonický kontakt se sociálním pracovníkem 

(koordinátorem podpory či case managerem)
•	 účast na případových setkáních a koordinačních schůzkách
•	 sdílení informací se souhlasem klienta
•	 společné plánování a nastavení podpory a péče pro klienta


