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Kdo je kdo

v koordinovaném
pristupu na obci

@ Socialni pracovnik

- pomaha lidem najit cestu z nepfFiznivé Zivotni situace

podporuje obéany pti zvlddan{ krizi — napt. dluhy, ztrita bydleni, péée o blizké
poskytuje poradenstvi obéantim, spole¢né s nimi hled4 feseni a vyuzivd metody
socidlni préce a osvédéené postupy ke stabilizaci jejich situace, chréni jejich prava
a zdjmy apod.

najdete ho na socidlnim odboru obecnich Gfadu obcf s rozsifenou piisobnosti
a na obcich s povéfenym obecnim tfadem

D> Kdyz potkdte clovéka v neprizniveé Zivotni situact, spojte ho se socidlnim pracovnikem

— maiZe mu pomoct najit cestu ddl.

‘@ Koordinator podpory

- specialista na propojeni odborniku

propojuje a vytvaii sit odborniki

zajiStuje spoluprdci mezi urady, $kolami, socidlnimi a zdravotnimi sluzbami,
a dal${mi odborniky

nastavuje kvalitn{ a efektivni procesy, postupy a pravidla vzdjemné spoluprice
najdete ho na socidlnim odboru obecnich Gfadu obci s rozsifenou piisobnosti

D> Kdyz cheete byt soucdsti systému pocdpory na obci nebo je potveba propojit vice sluzeb

a sladit spolecny postup ve prospéch obéandi, kontaktujte koordindtora podpory.

Case manager

- pruvodce slozZitou situaci klienta od zaéatku do konce

socidlni pracovnik — specialista, ktery se zamétuje na podporu osob ve zvl4se
ndro¢nych zivotnich situacich, které dlouhodobé &eli vice problémiim
provizi klienta celym procesem podpory, aktivné spolupracuje s dalsimi
odborniky a koordinuje prubéh jejich zapojeni tak, aby byla zajisténa efektivni
a cilend pomoc

najdete ho na socidlnim odboru obecnich tGfada obci s rozsifenou piisobnosti
ana obcich s povéfenym obecnim Gfadem

D> Kdyz md klient dlouhodobé vice zdvaznych problémii a béind podpora nestads,

spojte ho s case managerem — provede ho celym procesem pomoct.



